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Qualiopi 
Accompagnement et Audit 

 
 
 
 
 

Description 
 
Nous vous proposons de vous accompagner pour vous mettre au niveau du Référentiel National 
de Qualité (selon la V7 du 29/03/2021) en vue d’être audité. 
 
Nous pouvons aussi vous auditer. 
 
Objectifs  
 
Il vise à vous donner tous les outils nécessaires en vue de vous préparer à la certification et à 
l’audit de certification. 
 
Public visé 
 
Tout Organisme de Formation (OF) et Centres de Formation des Apprentis (CFA), en France, 
qui vont s’engager dans une démarche d’accréditation Qualiopi et qui souhaitent se faire 
accompagner dans l’évaluation de leur Référentiel National de Qualité et dans la mise en place 
des preuves attendues à visée d’audit final.  
 
Méthode 
 
En visioconférence et en présentiel. 
 
Contenu de la prestation Accompagnement Qualiopi  
 
Elle est composée des 3 phases suivantes : 
 
Phase A - Diagnostic Qualiopi 
 
Réalisation d’un premier audit blanc pour évaluer votre niveau actuel de préparation (avec 
diagnostic détaillé des non-conformités) 
Formalisation du diagnostic sous la forme d'un rapport et définition du plan d'action 
Débriefing du plan d'action  
Répartition des actions avec échéance  
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Livrables / Documents à fournir en cas de non-conformité : rapport détaillé et plan d'actions 
correctives 
 
Phase B - Accompagnement à la réalisation des actions correctives 
 
En fonction des besoins identifiés :  
 
Construction / rédaction / correction des documents requis pour l'audit (par exemple, 
programmes de formation, convention de formation, contrat de formation et tous documents 
demandés dans le cadre de l'audit Qualiopi). 
 
Echanges réguliers nécessaires pour valider des documents et/ou obtenir des informations 
complémentaires. 
 
Phase C - Préparation à l’audit de certification 
 
Réalisation d’un deuxième audit à blanc  
Débriefing de l'audit blanc 
Assistance lors de l'audit final si l’auditeur en est d’accord 
Accompagnement de l’audité en cas de non-conformités émises lors de l’audit final 
 
 
Contenu de la prestation Certification Qualiopi  
 
Etablissement du plan d’audit & transmission à l’audité 
Audit 
Rapport d’audit 
Débriefing 
Réception des actions correctives suite aux non-conformités mineures et majeures émises lors 
de l’audit 
 


